
Звернення до депутата 
 
Загальна інформація 
 
Заява до депутата - це звернення громадян із проханням посприяти реалізації їх прав та інтересів, 
закріплених Конституцією та чинним законодавством, або повідомлення про порушення чинного 
законодавства чи недоліки в діяльності підприємств, установ, організацій незалежно від форм 
власності, народних депутатів України, депутатів місцевих рад, посадових осіб, а також висловлення 
думки щодо поліпшення їх діяльності. 
 
Звернення до держустанов або посадовців може бути подано окремою особою (індивідуальне) або 
групою осіб (колективне). 
 
Зміст звернення до депутата 
Чіткої форми такого звернення немає, але необхідно зазначати наступну інформацію: 
 

a) прізвище, ім’я, по-батькові, місце проживання громадянина 
b) стисло викласти суть звернення 
c) зазначити положення законодавчих актів, та права, гарантовані ними, які, на Вашу думку, 

порушені   
d) В кінці мають бути зазначені вимоги-побажання 

 
Термін розгляду зверння до депутата  
 
Не більше одного місяця від дня його надходження; ті, які не потребують додаткового вивчення, – 
не пізніше п'ятнадцяти днів від дня їх отримання. Якщо в місячний термін вирішити порушені у 
зверненні питання неможливо, керівник відповідного органу, або його заступник встановлюють 
необхідний термін для його розгляду, про що Вам повідомлять. При цьому загальний термін 
вирішення питань, порушених у зверненні, не може перевищувати сорока п'яти днів. 
 
Інформацію підготовлено за матеріалами наступних законів: 
 
Закон України «Про звернення громадян» 
Закон України «Про доступ до публічної інформації» 
 
 
 
 

 

http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/393/96-%D0%B2%D1%80
http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/2939-17

